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CATHOLIQUE DE L'OUEST

L'université Catholique de I'Ouest (UCO) est un établissement d’enseignement supérieur
privé catholique fondé en 1875 a Angers. L’'UCO compte aujourd’hui 12 800 étudiants répartis
dans 6 facultés et 1 institut associé (IFEPSA) sur 9 campus : Angers, Vannes-Arradon (UCO
Bretagne Sud), Guingamp (UCO Bretagne Nord), Brest, Laval, Niort, Nantes, Papeete et Saint
Denis de La réunion. Le campus de Laval compte plus de 400 apprenants.

Dans le cadre d’un accroissement temporaire de son activité,
I’'UCO Laval recherche pour son campus son/sa futur(e)
Assistant(e) informatique en CDD a Temps plein

Poste et missions :

Sous l'autorité de la direction de I'UCO Laval et en collaboration avec le responsable
informatique du campus :

- L'assistant(e) informatique assure le bon fonctionnement des moyens informatiques et la
maintenance générale des systemes de I'UCO Laval.

- II/Elle installe les équipements informatiques (matériels, logiciels, périphériques) dans les
salles de cours et les bureaux ; il/elle en gére la mise a jour. IlI/Elle configure les postes de
travail aux besoins des utilisateurs et effectue les tests de fonctionnement.

- lI/Elle diagnostique les dysfonctionnements, effectue le dépannage et I'entretien régulier de
ces équipements, selon les régles de sécurité et la réglementation. Il/Elle prend en charge les
tickets de dysfonctionnement informatique déposés sur I'ENT par les enseignants et les
étudiants, il/elle effectue les dépannages nécessaires.



- ll/Elle conseille et assiste les utilisateurs dans leur utilisation quotidienne du matériel
informatique.

- Il/Elle tient a jour l'inventaire du parc matériel informatique et technique (postes
informatiques, webcam, micros, casques, tablettes graphiques, etc...)

- En lien avec le référent informatique L3di, et le responsable informatique du campus, il/elle
évalue, chaque année, les besoins informatiques pour I'ensemble du campus. Il/Elle passe les
commandes, fait valider les devis. IlI/Elle réceptionne les commandes et installe le matériel.

Profil recherché :

Idéalement de formation informatique Bac +2/3, vous justifiez d'une premiére expérience
réussie dans l|'assistance technique et la gestion d’un parc informatique. Vous avez des
connaissances techniques générales sur les infrastructures serveurs, Windows, réseau, sur les
outils de prise en main a distance, les principes de fonctionnement d'un logiciel de gestion
des services d'assistance, la supervision et les bases de données.

Au-dela de vos compétences techniques, vous étes rigoureux(se), volontaire, autonome et
doté(e) d'un réel sens du service.

Conditions :

Contrat : CDD dés que possible jusqu’au 30 septembre 2024

Lieu de Travail : Laval

Temps de travail : Temps plein

Rémunération : entre 26000 et 29000 euros brut annuel en fonction du profil

Contact :

Les personnes intéressées pourront adresser leur dossier de candidature (CV et lettre de
motivation) a la direction de I'UCO Laval par mail a jladuree@uco.fr.
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